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I. INTRODUCION

A Lei 1/2016, de transparencia e bo goberno, crea dous drganos incardinados na
Valedora do Pobo; un destinado ao control do cumprimento das obrigacidns xerais da
lei, a Comisionada da Transparencia, e outro para a resolucion dos recursos contra as
resolucidns en materia de acceso a informacion publica, a Comisién da Transparencia.

A citada lei separa as funcidons da comisionada e da comision das propias da Valedora do
Pobo, fundamentalmente cofiecer as queixas e dar conta do exercicio das suas funcidns
ao Parlamento de Galicia por medio dos seus informes ordinarios ou especiais.

Son as actuacions da Comisionada da Transparencia e da Comision da Transparencia as
que tratamos neste Capitulo 4.

A Lei 1/2016 prevé que a Valedora inclia no Informe Anual ao Parlamento de Galicia un
epigrafe relativo ao grao de aplicacidn e cumprimento da lei de transparencia, no cal
recollerdn, en todo caso, os criterios interpretativos e recomendaciéns, a relacion de
reclamacions, a actividade de asesoramento, os requirimentos efectuados e a avaliacién
do grao de cumprimento dos deberes de publicidade activa por parte dos suxeitos
afectados.

Ademais, dase conta do labor da Valedora do Pobo relacionada coa transparencia,
fundamentalmente a sua publicidade activa ou de oficio.

A lei galega de transparencia prevé tamén que “a Xunta de Galicia, a través da Comision
Interdepartamental de Informacion e Avaliacidn prevista no artigo 31 desta lei,
remitiralle @ Valedora do Pobo o informe referido no artigo 5”. Neste informe a Xunta
debe incluir, “como minimo, os seguintes aspectos: 1. As estatisticas relativas ao dereito
de acceso 4 informacidn publica, coa inclusidon do nimero de solicitudes presentadas e
das porcentaxes dos distintos tipos de resolucién a que deron lugar. 2. Os datos sobre a
informacién mais consultada no Portal de transparencia e Goberno aberto e sobre a
mais solicitada a través do exercicio do dereito de acceso”. Por esa razén incluimos
tamén o texto integro do informe da Xunta de Galicia.

As queixas en materia de transparencia desenvélvense na correspondente area do
capitulo 3 deste informe.
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Il. AVALEDORA DO POBO COMO COMISIONADA DA TRANSPARENCIA

A Comisionada da Transparencia é o drgano independente de control do cumprimento
das obrigas comprendidas no Titulo | da Lei de Transparencia por parte dos suxeitos
incluidos no seu ambito de aplicacion.

As suas funcion encoméndanse a Valedora do Pobo e son as seguintes:

-Responder as consultas que, con caracter facultativo, lle sexan formuladas polos
suxeitos incluidos no dmbito de aplicacion desta lei.

-Adoptar recomendacions para o mellor cumprimento das obrigas legais en materia de
transparencia e bo goberno, oida a Comision da Transparencia.

-Asesorar en materia de transparencia do dereito de acceso a informacion publica e bo
goberno.

-Emitir informe, con caracter previo a sua aprobacion, sobre proxectos de lei ou de
regulamentos en materia de transparencia e bo goberno, oida a Comisién da
Transparencia.

-Efectuar, por iniciativa propia ou por mor de denuncia, requirimentos para a emenda
dos incumprimentos que se poidan producir das obrigas establecidas en materia de
publicidade activa previstas nesta lei.

-Aqueloutras funciéns que lle sexan atribuidas por unha norma legal.
Expofiemos a actividade da Comisionada durante 2020.

1. Consultas

- Consulta do Concello da Corufia sobre forma de proceder ante a oposicidon

expresa dalguns funcionarios a facilitar os seus datos nun expediente.

“O Concello da Coruia plantexa a seguinte consulta & Comisionada da

Transparencia de Galicia:

“Dando resposta ao seu escrito do 02/10/2020 con Rexistro de entrada neste

Concello 0 06/10/2020, inférmolle que:
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PRIMEIRO.- O 18/06/2019 o anterior Director da Area de Rexeneracién Urbana
identificou a dezaseis persoas que, ao seu xuizo, intervifieron no procedemento de
revision de oficio do Sector-7, Someso. Achégase copia.

SEGUNDO.- Mediante os respectivos oficios da Directora da Area de Urbanismo do
19/12/2019 foille dada audiencia a cada unha das persoas identificadas polo anterior
Director da Area de Rexeneracién Urbana, para os efectos de que no prazo de quince
dias puideran formular as alegacidns oportunas.

TERCEIRO.- Recompilando as alegacions efectuadas no tramite de audiencia por cada
unha das ditas persoas, foron presentadas as seguintes

a) O 08/01/2020, foi presentada unha alegacion por ..., indicando que non tivo
participacidn nos procedementos de tramitacion nin aprobacién da xestion urbanistica
do Sector 7, Someso.

b) 0 09/01/2020, foi presentada alegacion por ..., solicitando que se denegue o acceso
a informacion solicitada.

c) 0 09/01/2020, ... igualmente solicitou denegar o dito acceso.

d) O 24/01/2020, ... sinalou que non participou na revisién de oficio, sendn que se
limitou a realizar informes.

e) 0 24/01/2020, ..., presentou un escrito similar a anterior.

f) O 27/01/2020, ..., sinalou que non se lle encomendou formalmente a instrucién do
expediente, se ben emitiu unha proposta de resolucién.

g) 0 28/01/2020, ..., manifestou que en ningin momento foi nomeada instrutora do
expediente e que os datos persoais estan protexidos pola normativa vixente, mostrando
a sUa total oposicion ao que o seu nome e demais datos persoais sexan proporcionados
a terceiras persoas.

h) 0 29/01/2020, ..., manifestou que non desenvolveu responsabilidade ningunha con
respecto ao expediente de revision de oficio dos acordos de Someso, se ben presentou
alegacidns ao expediente de revision de oficio.

i) O 29/01/2020, ..., presentou un escrito no que indicou que ... non ten asignadas
funciéns nin traballos vencellados cos procedementos de xestién do solo.

j) O 29/01/2020, ..., ... presentou un escrito no que indicou que en ningin momento
realizou informes relativos a revisién de oficio dos acordos de Someso, manifestando seu
dereito a proteccién de datos de caracter persoal.

Igualmente, como notificado:
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... notificado 0 02/01/2020, sen que presentara escrito ningun.

... hotificado 0 02/01/2020, sen que presentara escrito ningun.

...030/12/2019, sen que presentara escrito ningun.

... Sen que presentara escrito ningun.

... actualmente xubilado.

Ilgualmente, tentouse a notificaciéon a ... constando como ausente no reparto na
notificacién.

CUARTO.- Asemade, con posterioridade a resolucion da Comision de
Transparencia do 26 de novembro de 2019, igualmente tefien intervido na emisién
de informes outros dous funcionarios relativos & revisiéon de oficio e a
investigacion das dobres vendas: ..., ao que se procederd a outorgar o preceptivo
trdmite de audiencia con caracter previo a resolucién. Aos ditos funcionarios
igualmente, outorgardselle o mesmo tramite de audiencia que aos anteriores.

Por outra banda, o art. 32.3.a) e ¢) da Lei 1/2016, do 18 de xaneiro, de transparencia
e bo Goberno, dispdn que o Comisionado de Transparencia exercera as funciéns
seguintes:

"a) Respostar as consultas que, con caracter facultativo, lle sexan formuladas polos
suxeitos incluidos no ambito de aplicacidn da presente lei.

c) Asesorar en materia de transparencia do dereito de acceso a informacién publica e
bo goberno".

Por todo o exposto, SOLICITO: Se tefia por realizada en tempo e forma a informacién
requirida mediante o escrito con rexistro de entrada no Concello da Coruiia o
06/10/2020 e por parte do Comisionado de Transparencia lle sexa indicado a este
Concello a forma de proceder neste suposto, ante a oposicién expresa realizada por
algun dos ditos funcionarios que interviron no procedemento de revision de oficio dos
acordos de Someso, segundo os escritos de alegacidns que se xuntan a esta informacion.

Competencia

Tal e como sinala a propia consulta, o artigo 32 da Lei 1/2016, do 18 de xaneiro, de
transparencia e bo goberno, prevé:

“1. Créase o Comisionado da Transparencia e atribuenselle as suas funcidns ao Valedor
do Pobo. ... 3. O Comisionado da Transparencia exercera as seguintes funciéns: a)
Responder as consultas que, con caracter facultativo, lle sexan formuladas polos
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suxeitos incluidos no ambito de aplicacién desta lei. ... c) Asesorar en materia de
transparencia do dereito de acceso 4 informacion publica e bo goberno.

Os concellos galegos non son suxeitos obrigados de forma xeral pola lei citada, senén
unicamente na habilitacion do recurso substitutivo previsto na normativa basica, posto
gue se resolverd pola Comisién da Transparencia de Galicia que prevé o artigo 33 desa
mesma lei.

Porén, dado que tamén se prevé de forma xenérica o asesoramento en materia de
transparencia do dereito de acceso a informacién publica e bo goberno, a Comisionada
da Transparencia resulta competente na consulta que tratamos.

Resolucién da Comision da Transparencia

A resolucidn sobre a que se consulta sinala o seguinte:

“... En base aos feitos e fundamentos de dereito anteriormente expresados, a Comisién
da Transparencia, ACORDA

Primeiro: Estimar a reclamacion presentada por ... con data 23 de setembro de 2019,
contra a desestimacion por silencio administrativo da sua solicitude de acceso 3

7

informacién ante Concello da Corufia, referente & identificacién das autoridades e
funcionarios que intervefien no expediente de revisidon de oficio dos acordos de Someso.

Segundo: Instar ao Concello da Coruia, a que, no prazo maximo de 15 dias habiles, se
responda a peticién de informacidn solicitada previa apertura do tramite de audiencia,
e ponderacién, de ser o caso, das circunstancias que se aleguen no dito tramite en canto
aos limites dos artigos 14 e 15 da Lei 19/2013, do 9 de decembro, e 0 artigo 22 da mesma
lei, no que fai a@ formalizacién do acceso.

Terceiro: Instar a ao Concello da Corufa, a que, no prazo maximo de 15 dias habiles,
remita a esa Comisidon da Transparencia copia do envio e da informacion solicitada ao
reclamante”.

No corpo da resolucién indicase, como motivacidn principal, o seguinte:

“0 interesado solicitou a identificacion das autoridades e funcionarios que intervenen
no expediente de revision de oficio dos acordos de Someso, informacién que non lle foi
facilitada.
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No informe que remite o Concello, no que non se fai constar nin del se deduce que se
remitise a dita informacion ao interesado, o Concello considera que non procede
autorizar o acceso 4 informacion a fin de garantir a debida proteccién de datos persoais
e de evitar posibles prexuizos para a investigacion en curso sobre a revision de oficio dos
actos de Someso, de conformidade co establecido na Lei 19/2013 e a Lei Organica
3/2018, do 5 de decembro, de Proteccidén de Datos Persoais e garantia dos dereitos
dixitais.

No relativo & proteccién de datos de caracter persoal, o artigo 15 da Lei 19/2013,
establece que se a informacion solicitada contén datos persoais que revelen a ideoloxia,
afiliacion sindical, relixidn ou crenzas, o acceso unicamente se podera autorizar no caso
de que se contase co consentimento expreso e por escrito do afectado, agas que o
afectado fixese manifestamente publicos os datos con anterioridade a que se solicitase
0 acceso, e se fan referencia a orixe racial, a saude ou a vida sexual, datos xenéticos ou
biométricos ou datos relativos & comisién de infraccidons penais ou administrativas
unicamente se pode autorizar si se conta co consentimento expreso do afectado ou se
esta amparado por unha norma con rango de Lei.

Con cardcter xeral, a Lei establece que se concedera o acceso a informacidn que contefia
datos meramente identificativos relacionados coa organizacién, funcionamento ou
actividade publica do 6rgano, salvo que no caso concreto prevaleza a proteccién de
datos persoais ou outros dereitos constitucionalmente protexidos sobre o interese
publico na sua divulgacion. Nos casos nos que a informacion solicitada non contivese
datos especialmente protexidos, concederase o acceso previa ponderacién
suficientemente razoada do interese publico na divulgacién e os dereitos dos afectados,
en particular o seu dereito fundamental 4 proteccidn de datos de caracter persoal, tendo
en conta os criterios establecidos no paragrafo 3 do citado artigo.

Os datos meramente identificativos do persoal ao servizo dunha Administracién, estan
sometidos ao réxime xeral de acceso, polo que, por regra xeral, debe concederse o
acceso a informacién dado que a normativa de proteccién de datos persoais non o
impide, e sen que sexa necesario o consentimento da persoa afectada.

Unicamente poden existir casos excepcionais nos que deba prevalecer a proteccidén dos
datos persoais ou outros dereitos constitucionalmente protexidos, casos nos que é
necesario dar previa audiencia ao persoal para permitir que as persoas afectadas poidan
oponferse ao acceso en atencion a circunstancias persoais e extraordinarias, como poden
ser, entre outros, supostos nos que deba evitarse a divulgacién da sta identidade e lugar
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de traballo atendendo & especial vulnerabilidade da persoa, ou se a sUa vida ou a sUa
integridade estdn ameazadas por calquera motivo. Unicamente nestes casos
excepcionais, unha vez alegados e xustificados pola persoa afectada e ponderados pola
Administracién, o acceso aos datos identificativos do persoal publico pode ser
restrinxido ou limitado.

No caso de que a persoa afectada non formule alegacidns ou se opofia pero non acredite
ou demostre estas circunstancias excepcionais, a entidade debe facilitar a informacién
identificativa solicitada, e todo elo sen prexuizo do dereito que tefien os interesados nun
procedemento administrativo de identificar as autoridades e ao persoal ao servizo das
Administraciéns Publicas baixo cuxa responsabilidade se tramiten os procedementos
(artigo 53.1. b) da Lei 39/2015, do 1 de outubro, do procedemento administrativo
comun das administraciéons publicas).

No presente caso, tal e como recofece a sentenza da Audiencia Nacional do 4 de maio
de 2018, os datos solicitados, son claramente datos identificativos relacionados coa
organizacién, funcionamento ou actividade publica do Concello, de modo que é
obrigado conceder o acceso 4 informacion, salvo que prevaleza a proteccion de datos
persoais ou outros dereitos constitucionalmente protexidos, prevalencia que non se
invocou neste caso, mais ald de xustificalo en “evitar posibles prexuizos para a
investigacion en curso sobre a revision de oficio dos actos de Someso”.

De acordo co anterior, procede estimar a reclamacion presentada, debendo o Concello
da Coruiia, previa audiencia aos titulares dos datos para que poidan opofierse ao acceso
en atencidén a circunstancias persoais e extraordinarias, e de ser o caso, unha vez
ponderados pola Administracion, resolver expresamente a solicitude concedendo o
acceso a informacion, salvo que se conclia nesa ponderacién que algun dos datos
solicitados deba ser restrinxido ou limitado...”.

Resposta & consulta

O primeiro aspecto que debe ser establecido é que as resolucions da Comisién da
Transparencia son de obrigado cumprimento, como tales resoluciéns. A Unica forma de
impugnalas é por medio do correspondente recurso contencioso-administrativo, que
neste caso non se deu.

A resolucion refire a necesidade de retrotraer o expediente para dar audiencia as
persoas afectadas, o que xa fixo o concello, segundo expresa. Sinala que nalgun caso
materializouse a oposicion ao acceso, sen concretar causas, facendo mencidon dunha
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xenérica oposicion (por exemplo, “solicitando que se denegue o acceso a informacion
solicitada”, “mostrando a sua total oposicidon ao que o seu nome e demais datos persoais
sexan proporcionados a terceiras persoas”, ou “manifestando seu dereito 4 proteccion

de datos de caracter persoal”).

Unha vez subsanado o indicado na resolucion da Comisién da Transparencia restaria que
o concello resolvera novamente, pero tendo presente o indicado nas alegaciéons e na
resolucion. Esta ultima se pronuncia respecto do obxecto da consulta ao indicar:

-como proceder para o caso de que se trate datos persoais especialmente protexidos,
cun maior estandar de proteccion.

-como proceder se os datos son meramente identificativos relacionados coa
organizacién, funcionamento ou actividade publica do érgano (exame de prevalencia da
proteccion de datos persoais ou outros dereitos constitucionalmente protexidos sobre
o interese publico na sua divulgacion; por regra xeral debe concederse o acceso dado
gue a normativa de proteccion de datos persoais non o impide, sen necesidade de
consentimento da persoa afectada).

-a proteccion dos datos persoais ou outros dereitos constitucionalmente protexidos
debe prevalecer en determinados casos, segundo a ponderacion (especial
vulnerabilidade da persoa, ou que a suUa vida ou a sUa integridade estan ameazadas por
calquera motivo).

-0os datos solicitados son claramente identificativos relacionados coa organizacion,
funcionamento ou actividade publica do concello. E obrigado conceder o acceso &
informacidn, salvo que prevaleza a proteccion de datos persoais ou outros dereitos
constitucionalmente protexidos, o que non se invocou en concreto, si de forma xenérica.

Por tanto, o concello deberia resolver unha vez examinadas todas as alegacions a que
se refire na consulta e de acordo co criterio expresado na resolucién pendente de
cumprimento.

Iso sen prexuizo dos posibles recursos que se promovan por parte das persoas
interesadas, entre os que se contan as alegantes, e da demora da execucién do resolto
ata tanto se cumpra o previsto no artigo 22.2 da Lei 19/2013, de transparencia, acceso
a informacidén publica e bo goberno. Este artigo prevé que “si ha existido oposicion de
tercero, el acceso sélo tendra lugar cuando, habiéndose concedido dicho acceso, haya
transcurrido el plazo para interponer recurso contencioso administrativo sin que se haya

Informe anual da Valedora do Pobo ao Parlamento de Galicia 2020




CAPIiTULO 4

INFORME SOBRE TRANSPARENCIA L

formalizado o haya sido resuelto confirmando el derecho a recibir la informacién”. Por
tanto, a suspensidon da executividade do acto producese ex lege, sen necesidade de
pronunciamento expreso da administracion ou do érgano xurisdicional competente.

O anterior criterio emitese sen prexuizo de calquera outro mellor fundado en dereito”.
2. Reclamacions

Na Comisionada da Transparencia de Galicia recibiuse comunicacion do Consello de
Contas de Galicia relativa a que o seu pleno acordara notificar unha reclamacién por
falta de publicidade activa 8 Comisionada da Transparencia. Unha entidade de defensa
ambiental indicaba que a Fundacién Eduardo Pondal era beneficiaria de subvencions e
solicitaba que se cumprira o esixido pola Lei de Transparencia e Bo Goberno. Pola
informacidén proporcionada a entidade beneficiouse da concesidn de duas subvencidns
da Deputacion Provincial da Corufia (25.000 € e 20.000 €). Se eses importes constituiran
alo menos 0 40% dos ingresos da Fundacion, estaria obrigada a publicidade activa.

Polo exposto requirimos informe & Fundacidn para que aportara os datos relativos ao
tratado e, no seu caso, a xustificacién do cumprimento da obriga de publicidade activa,
de acordo coa normativa basica e autondmica de transparencia. Non tinamos constancia
da recepcion do requirimento de informacion. Colaborou o alcalde de Ponteceso, que
ten unha participacion honorifica na Fundacidon, segundo aclarou. Confirmou os
presupostos da reclamacion. Despois non recibimos ningunha outra comunicacion da
propia Fundacién respecto do cumprimento da obriga obxecto da reclamacién, polo que
proseguimos co curso do procedemento.

lll. A TRANSPARENCIA DA INSTITUCION DA VALEDORA DO POBO

O art. 3.1.d) da lei galega de transparencia aplicase 4 Valedora do Pobo “en relaciéon
coas sUas actividades suxeitas a dereito administrativo e, en todo caso, respecto dos
seus actos de persoal e contratacion”.

A promocidn da transparencia é unha das principais actividades da institucion. A web da
Valedora do Pobo permite informar de todas as obrigacidns legais en materia de
transparencia.

Na web existe un Portal de Transparencia no que se incorpora toda a publicidade activa
e vanse engadindo os asuntos de maior relevancia ou consultados mais frecuentemente.
Ese é o caso das resolucidéns (recordatorios de deberes legais, recomendaciéns e
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suxestions) e o seu resultado (aceptadas ou rexeitadas), de igual maneira que os
documentos, actividades e axenda da valedora.

Ademais, todas as resolucions da Comision da Transparencia foron publicadas na sua web.

A Asociacién Transparencia Publica, que aplica un ranking dinamico de transparencia, recofiece
a Valedora do Pobo como a defensoria mais transparente de Espafia. A institucion foi cualificada
desa forma desde a posta en marcha do ranking e segue sendo a mais transparente.

POSICION  ENTIDAD iNDICE PORCENTAJE
1 Valedor do Pobo Galego 66 de &1 indicadores _
2 H Ararteko 59 de 81 indicadores 72 8a%
3 - Defensor del Pueblo 39 de 81 Indicadores 48.15%
4 d”\_ Defensor del Pueblo Andaluz 35 02 81 Indicadores 44 44%
5 Sindic de Greuges de Catalunya 32 de 81 indicadores 39.51%
5 % Diputado del ComUn de Canarias 32 de 81 Indicadores 39.51%
7 m-- Sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana e (rdion ot 38.27%
8 Justicia de Aragén 30 de B1 indlicadores 37.0a%
9 ““~ Defensor del Pueblo de Navarra 27 de 81 inclcadores 33.33%

10 Procurador del Comun de Castilla y Le6n 20 de 81 Indicadores 24.69%

Fonte: DYNTRA
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IV. A ACTIVIDADE DA COMISION DA TRANSPARENCIA

1. Datos estatisticos da Comision da Transparencia

ACTIVIDADE DA COMISION DA TRANSPARENCIA DE GALICIA

ANO 2020
Ne SESIONS | 11
RECLAMACIONS
PRESENTADAS ano 2020 144
RESOLTAS 146 (23 do ano 2019)
Expedientes Expedientes
2019 2020 TOTAL
" Estimadas 18 75 93
Estimacion total 9 44 53
Estimacion parcial 2 4 6
Estimacion por motivos formais 6 20 26
Estimacion para retroaccion do
. 1 7 8
expediente
" Desestimadas 5 15 20
_ Arquivo - -
Por desistencia 2 2
Dilixencia de arquivo (duplicidade,
acumulacién, remision a érgano 9 9
competente)
" Inadmitidas! 22 22
23 123
TOTAL 146
PENDENTES DE RESOLUCION 21
EXPEDIENTES SOBRE DEREITO DE ACCESO A INFORMACION PUBLICA
Presentados 4
Resoltos 4
RECURSOS EXTRAORDINARIOS DE REVISION
Presentados 0
Resoltos 2
RECURSOS CONTENCIOSO-ADMINISTRATIVOS
Presentados 4
Resoltos 3
En tramite 7

1 Ver seguinte cadro
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RECLAMACIONS INADMITIDAS - CAUSAS

e [nadmision: falta de competencia da Comision —Art. 116 a) LPAC- 3
e [nadmision: acto non susceptible de recurso —Art. 116 c) LPAC- 2
e [nadmision: carencia de fundamento —Art. 116 e) LPAC- 1
e Inadmision: procedemento administrativo en curso -Disp. Adicional 1
19.1da Lei 19/2013
e Inadmision: réxime xuridico especifico de acceso d informacion - 17
Disp. Adicional 12.2 da Lei 19/2013
e Inadmisién por solicitude extempordnea -Art. 20.1 da Lei 19/2013) 7
e Inadmision por non ser o asunto susceptible de recurso en materia 18
de informacion publica —Art. 28.1 Lei 1/2016
TOTAL 49

2. Criterios da Comision de transparencia

-Gratuidade do acceso: a Lei 19/2013 prevé que “o acceso & informacién sera
gratuito...”. A entrega podera condicionarse ao previo pago de taxas se a informacion
non se atopa en formato dixital, posto que iso obriga a facer copias ou a modificar o
formato (art. 22).

-Aplicacion restritiva dos limites legais de acceso: para aplicar calquera limite non é
suficiente que o solicitado se inclia no ambito material do limite. Tamén é preciso que
0 acceso a informacién prexudique o ben xuridico protexido co limite. Debe realizarse
unha ponderacidn respecto dese prexuizo e da posible prevalencia do interese publico
(ou privado) no acceso, ainda no caso de prexuizo para o limite. -Os documentos das
administracions (informes, notas internas, resolucidns, acordos...) con caracter xeral
deben ser entregados (coas disociacidns necesarias e xustificadas).

-Acceso parcial: cando o acceso se denegue de forma xustificada é preciso proporcionar
a parte non afectada pola limitacidn. Criterios expostos en resolucions de 2019:
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-Se a solicitude estd formulada de forma confusa, inconcreta ou xenérica, a
administracion ten a obriga, de conformidade co disposto no artigo 19.2 da Lei 19/2013,
de solicitar ao interesado que a concrete no prazo de dez dias, con indicacion de que en
caso de que non o faga, se lle tera por desistido da sua solicitude.

-Dentro da amplitude da informacidn solicitada, a administracion debe facer un labor de
estudio co fin de determinar que informacion existe e é informacién publica e
proporcionarlla, e que informacién non existe.

-Reelaboracion da informacién: como xa se pronunciou o Tribunal Supremo en sentenza
do 16 de outubro de 2017, calquera pronunciamento sobre as “causas de inadmision”
gue se enumeran no artigo 18 da Lei 19/2013, do 9 de decembro, e en particular, sobre
a referida 3s relativas a informacion para cuxa divulgacion sexa necesaria unha accion
previa de reelaboracion, debe tomar como premisa a formulacién ampla e expansiva
coa que aparece configurado o dereito de acceso 4 informacion na Lei 19/2013.

A formulacién ampla no recofecemento e na regulaciéon legal do dereito de acceso a
informacién obriga a interpretar de forma estrita, cando non restritiva, as causas de
inadmision de solicitudes de informacidon que aparecen enumeradas no artigo 18.1 da
Lei 19/2013, e en todo caso, a aplicacion de toda causa de inadmision debe quedar
debidamente motivada na resolucién pola que se responda a solicitude de informacién
presentada.

Respecto do concepto de reelaboracidn, non se pode entender a mera agregacion, ou
suma de datos, ou 0 minimo tratamento dos mesmos, xa que deste xeito, o dereito de
acceso a informacién converterase no dereito ao dato ou 4 documentacion, que non é
0 que establece o artigo 24 da Lei 1/2016 ao definir o dereito como dereito &
informacién.

O concepto de reelaboracion como causa de inadmision pode entenderse aplicable
cando a informacién que se solicita, pertencendo ao ambito funcional de actuacién do
organismo ou entidade que recibe a solicitude, deba elaborarse expresamente para dar
unha resposta, facendo uso de diversas fontes de informacién, ou cando o citado
organismo ou entidade careza dos medios técnicos que sexan necesarios para extraer e
explotar a informacion concreta que se solicita, resultando imposible proporcionar a
informacién solicitada.

A reelaboracion non pode confundirse coa recompilacién de informacién en supostos
nos que o volume ou complexidade da informacién que se solicita faga necesario un
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proceso especifico de traballo ou manipulacién para conseguila, que xustificaria, como
prevé o artigo 20.1 da Lei 19/2013, unha ampliacién do prazo para resolver.

Tampouco pode confundirse a reelaboracidén cos supostos nos que a informacion se
atope en poder de varias unidades informantes que resulten responsables da sua
custodia e nos que o seu autor estea claramente definido, supostos nos que a dita
informacién debe solicitarselle a érgano ou unidade, de acordo co disposto no artigo
19.4 da Lei 19/2013.

3. Resolucidons destacadas de 2020

-Expediente 89/2020: impacto da epidemia do Covid nas residencias de maiores.
“..ANTECEDENTES

Primeiro. ... contra a desestimacién por silencio administrativo da sua solicitude de
acceso a informacion a Conselleria de Politica Social, referente ao impacto da epidemia
do Covid-19 nas residencias de maiores da Comunidade. O reclamante indicou que non
recibiu resposta 3 sua solicitude, polo que considera que a Administracion actuou de
forma discrecional, limitando de forma absolutamente inxustificada o dereito de acceso
a informacién posto que nin sequera respondeu 3s solicitudes expostas, o que supdn un
menoscabo inxustificado e desproporcionado do seu dereito de acceso...

Segundo. Con data do 12 de agosto de 2020 déuselle traslado da documentacion
achegada polo reclamante a Conselleria de Politica Social para que, en cumprimento da
normativa de transparencia, achegase informe e copia completa e ordenada do
expediente.

Terceiro.- Con data do 21 de outubro, a Conselleria de Politica Social remite copia do
expediente e informe. No informe manifesta que o Real Decreto 463/2020, do 14 de
marzo, polo que se declara o estado de alarma para a xestién da situacidén de crise
sanitaria ocasionada polo COVID-19, na sua disposicién adicional terceira, estableceu a
suspension dos termos e a interrupcion dos prazos para a tramitacion dos
procedementos das entidades do sector publico. Respecto da falta de resolucién en
prazo da solicitude de informacién publica realizada, sinala que das once solicitudes
presentadas na mesma data, seis correspdndense con informacién que obra en poder
da Secretaria Xeral Técnica e na sua meirande parte os datos estan relacionados ou
incluso son coincidentes, polo que se procedeu & sua analise conxunta, con
independencia de que se resolveran de xeito individual. Indica que a conselleria se viu
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moi afectada pola crise sanitaria, ao estar dedicada a atender a colectivos especialmente
vulnerables (persoas maiores, con discapacidade e/ou dependentes, menores, persoas
en risco de exclusién social, etc.), polo que durante o estado de alarma tiveron que
concentrarse todos os esforzos en intentar evitar que a crise sanitaria afectara ainda
mais a estes colectivos, o que provocou atraso na tramitacién de expedientes. Comunica
gue todas as consultas realizadas polo interesado foron resoltas con data 20 de outubro
de 2020.

En canto a informacién solicitada, nimero de persoas contaxiadas, falecidas, positivos
por covid-19, deceso con sintomatoloxia compatible, nimero total de falecidos con
positivo confirmado nas residencias entre o 1 de marzo e o 30 de abril de 2020, e cantos
decesos se produciron na residencia e cantos no hospital, unha vez analizada, facilitase
a informacion solicitada cos datos totais da Comunidade Auténoma de Galicia e
desagregada para cada centro respecto dos datos de centros residenciais de titularidade
publica autonédmica, segundo os datos que constan na Direccidn Xeral.

Non se concede o acceso & informacidn solicitada respecto a datos desagregados de
cada centro nos centros residenciais de titularidade privada e doutras administracions
publicas en base ao referido no Informe da Avogacia do Estado de data 31/07/2020.

Seria necesario contar co consentimento expreso dos titulares dos centros para ofrecer
os datos en forma individualizada por centro, polo que so se facilita o acceso aos datos
de forma agregada de todos os centros residenciais de persoas maiores na Comunidade
Auténoma de Galicia.

Por este motivo, o director xeral de Maiores e Persoas con Discapacidade da Conselleria
de Politica Social, con data 20.10.2020, resolveu concederlle parcialmente o acceso 3
informacidn, pofiéndoa a disposicidn do interesado a través do sistema de notificacidns
electronicas notifica.gal 0 21.10.2020

Cuarto.- Con data do 5 de novembro de 2020, o interesado presenta reclamacién contra
a resolucién de 20 de outubro de 2020 pola que se lle concede acceso parcial &
informacidn, reclamacién que da lugar ao expediente RSCTG 117/2020, e que por gardar
identidade ao referirse & mesma solicitude de acceso a informacién, acumulase ao
presente expediente RSCTG 89/2020.

No referido escrito, o interesado alega que se lle nega unha parte da informacién con
base nun informe da Avogacia do Estado do 31/07/2020 que non se facilita nin se
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achegan as argumentaciéns xuridicas do mesmo, nin se explicitan en que normas legais
se apoia este informe.

Considera o reclamante que non é certo que os titulares dos centros tefian que dar o
seu consentimento expreso, dado que a Lei unicamente prevé o requisito do
consentimento expreso para o acceso a informacion que contefa datos persoais de
persoas fisicas especialmente protexidos e no presente caso, non se pide que se revele
ningun dato persoal, e asi 0 asume a Xunta xa que na sua resposta facilita a informacién
dos centros de titularidade autondmica.

Quinto.- con data do 13 de novembro de 2020, déuselle traslado do escrito achegado
polo reclamante & Conselleria de Politica Social para que, en cumprimento da normativa
de transparencia, achegase informe sobre o mesmo.

Sexto.- A Conselleria de Politica Social con data do 11 de decembro de 2020, remite
informe no que en sintese manifesta que se facilitou a informacidn solicitada cos datos
totais da Comunidade Autonoma de Galicia e desagregada para cada centro respecto
dos datos de centros residenciais de titularidade publica autondmica, segundo os datos
gue constan na direccion xeral, e non se concedeu o acceso a informacién solicitada
respecto a datos desagregados de cada centro nos centros residenciais de titularidade
privada e doutras administracidns publicas en base ao referido no Informe da Avogacia
do Estado de data 31/07/2020, dado que considera que seria necesario contar co
consentimento expreso dos titulares dos centros para ofrecer os datos en forma
individualizada por centro, polo que unicamente facilitou o acceso aos datos de forma
agregada de todos os centros residenciais de persoas maiores na Comunidade
Auténoma de Galicia.

Que a Direccion Xeral de Maiores e Persoas con Discapacidade da Conselleria de Politica
Social resolveu conceder o acceso a informacion publica solicitada por ... con nimero de
rexistro de entrada ..., no sentido indicado nas consideracions legais e técnicas do
informe remitido para a reclamacién RSCTG 89/2020 e 117/2020

FUNDAMENTOS XURIDICOS
... Quinto.- Analise do expediente

O interesado solicitou a Secretaria Xeral Técnica da Conselleria de Politica Social, acceso
a informacién referente ao impacto da epidemia do Covid-19 nas residencias de maiores
da Comunidade.
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A Conselleria resolveu, fora do prazo establecido no artigo 27.4 da Lei 1/2016 e polos
motivos expostos no seu informe, conceder a informacién respecto do nimero de
persoas contaxiadas, falecidas, positivos por Covid-19, deceso con sintomatoloxia
compatible, numero total de falecidos con positivo confirmado nas residencias entre o
1 de marzo e o 30 de abril de 2020, e decesos en residencia e hospital, cos datos totais
da Comunidade Auténoma de Galicia e desagregada para cada centro respecto dos
datos de centros residenciais de titularidade publica autondmica, segundo os datos que
constan na Direcciéon Xeral.

A Conselleria non concede o acceso a informacién solicitada respecto a datos
desagregados de cada centro nos centros residenciais de titularidade privada e doutras
administracions publicas en base ao referido no Informe da Avogacia do Estado de data
31/07/2020.

No informe da Avogacia do Estado, establécese que de acordo co disposto no artigo 8
da Lei Organica 3/2018, do 5 de decembro, de Proteccion de Datos Persoais e garantia
dos dereitos dixitais, o tratamento de datos persoais s6 podera considerarse fundado
no cumprimento dunha obriga legal esixible ao responsable, nos termos previstos no
artigo 6.1. c) do Regulamento (UE) 2016/679, cando asi o prevexa unha norma de
Dereito da Unidn Europea ou unha norma con rango de lei, que poderd determinar as
condicidns xerais do tratamento e os tipos de datos obxecto do mesmo asi como as
cesions que procedan como consecuencia do cumprimento da obriga legal. De acordo
co anterior, o informe afirma que sera preciso para levar a cabo o tratamento de datos,
gue unha norma con rango de lei lle outorgue a competencia para iso. Ainda nese caso,
os datos de centros privados ou doutras administracidons publicas poden ofrecerse de
forma agregada, pero non individualizada por centro, agds co consentimento expreso
do titular ou de ser o caso, dos familiares dos falecidos, familiares que tefien lexitimacién
para o acceso aos datos persoais dos seus propios familiares falecidos, pero non aos das
demais persoas falecidas que estivesen no mesmo centro residencial social.

Entrando no fondo do asunto, débese partir da base de que a informacion que se
solicita, como se vera a continuacion, é informacion adquirida pola Conselleria de
Politica Social no exercicio das suas funcidns, polo que debe considerarse que é
informacién publica de acordo co disposto no artigo 24 da Lei 1/2016 e polo tanto, &
que o interesado ten dereito de acceso e a Administracion obriga de proporcionarlla.

O Acordo do 3 de abril de 2020 (DOG 68 do 7 de abril) polo que se establece a
notificacién obrigatoria dos casos e falecementos relacionados co COVID-19 por parte
dos centros, servizos e establecementos sanitarios e sociosanitarios da Comunidade
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Auténoma de Galicia establece no seu punto primeiro, que a partir da data do acordo e
en canto se mantefian o estado de alarma e a emerxencia sanitaria, todos os centros,
servizos e establecementos sanitarios e sociosanitarios, publicos ou privados, da
Comunidade Autéonoma de Galicia, viran obrigados a declarar, con caracter urxente, os
casos e falecementos relacionados co COVID-19.

O citado acordo autondmico, fundaméntase na Orde SND/275/2020, do 23 de marzo,
(BOE 81 do 24 de marzo, modificada pola Orde SND/322/2020) pola que se establecen
medidas complementarias de caracter organizativo, asi como de subministracién de
informacién no ambito dos centros de servizos sociais de caracter residencial en relacién
coa xestidn da crise sanitaria ocasionada polo COVID-19. A dita orde establece que para
os efectos do previsto na mesma, os centros de servizos sociais de caracter residencial
de titularidade privada terdn a consideracion de operadores de servizos esenciais cos
efectos previstos no artigo 18.2 do Real Decreto 463/2020, do 14 de marzo, polo que se
declara o estado de alarma para a xestidn da situacidn de crise sanitaria ocasionada polo
COVID-19, e os titulares dos ditos centros, garantirdn a posta ao dispor da informacién
veraz e axustada ao sistema de informacion vixente, sobre as caracteristicas fisicas do
centro, persoal e residentes/pacientes, coa periodicidade e a través do medio que
indique a autoridade competente da respectiva comunidade auténoma.

Asi mesmo, o Protocolo conxunto da Conselleria de Sanidade e da Conselleria de Politica
Social para o manexo da crise sanitaria provocada polo virus SARS CoV-2 (COVID-19) nas
residencias de maiores e noutros centros sociosanitarios, establece que os titulares dos
centros privados ou concertados garantiran a dispoiiibilidade de informacién veraz e
axustada ao sistema de informacidn vixente, sobre as caracteristicas fisicas do centro,
persoal e residentes/pacientes deste, en cumprimento do disposto no citado Acordo do
3 de abril de 2020.

Acreditado que a informacién solicitada é informacidn publica, apréciase que concorre
un interese publico no cofiecemento por parte do solicitante na informacién
desagregada referida a cada residencia, dado que eses datos permitiran cofiecer a
medida na que afectou a enfermidade e mortaldade nas persoas residentes en centros
de maiores segundo a sua distribucions xeografica e segundo a titularidade dos centros
nos que residen.

No relativo & proteccion de datos de caracter persoal, argumento que serve de
fundamento @ denegacion parcial pola Conselleria de Politica Social da informacién
solicitada, e baseado no informe da Avogacia do Estado, é preciso sinalar que o artigo
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15 da Lei 19/2013, establece a necesidade de contar co consentimento expreso do
afectado cando a informacion solicitada contefia datos persoais que fagan referencia,
entre outras circunstancias, a saude. O dito consentimento, non é necesario cando, de
acordo co disposto no paragrafo 4 do dito artigo, o acceso se efectue previa disociacidon
dos datos de cardcter persoal de modo que se impida a identificacién das persoas
afectadas.

No presente caso, estase a solicitar o nimero de persoas contaxiadas e falecidas por
residencia, dato este que en principio, e tanto para as residencias de titularidade
publicas como para as de titularidade privada, e agds que se poida acreditar e xustificar
para algun suposto concreto (polo reducido nimero de residentes nalgin centro ou por
calquera outra circunstancia), non permite a identificacion das persoas as que afecta a
informacidn solicitada, polo que non é esixible que se preste consentimento expreso
para conceder o acceso a informacidn, e por tanto, non xustifica a denegacidn parcial da
informacidn solicitada. No caso de que a Conselleria de Politica Social considere, polo
contido da informacién solicitada ou calquera circunstancia que concorra na
informacidn, que exista posibilidade de identificacién de algunha/as persoa/s, podera
proporcionar a informacién coas matizacidéns que considere necesarias, sempre que de
forma xustificada, expliqgue os datos divulgados debidamente contextualizados e que
permita ofrecer unha visidn da situacidén dos centros residenciais no periodo solicitado.

Outra cousa é que, dado que a concesion da informacion solicitada pode afectar a
dereitos ou intereses dos titulares das residencias privadas, de conformidade co
disposto no artigo 19.3 da Lei 19/2013, sexa preceptiva a apertura do tramite de
audiencia a estes titulares, tramite que segundo se desprende do expediente
administrativo da solicitude de acceso a8 informacién, non se realizou.

Nos procedementos administrativos, débense ter en conta todos os dereitos e intereses
subxectivos que poidan verse afectados pola resolucion, polo que resulta necesario que
todos os suxeitos a cuxos dereitos ou intereses poida afectar, tefian a posibilidade de
formular alegaciéns. O tramite de audiencia é esencial, porque a sua falta poderia
determinar a efectiva indefensién do afectado, debendo as alegacidns que se presenten,
ser examinadas e tidas en conta pola Administracion actuante, que podera de forma
motivada, aceptalas ou non, pero que todo caso, deben ser valoradas na decision que
adopte. Nesa decision habera de ponderarse, por unha banda, o interese publico na
divulgacion da informacion, especialmente presente no caso das prazas concertadas coa
Administracién dado o seu financiamento publico (de ai a singular posicién xuridica dos
contratistas que ten o seu reflexo no artigo 4 da Lei 19/2013, do 9 de decembro) e, por
outra, o interese privado dos titulares das residencias privadas e a necesaria proteccién
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dos datos de caracter persoal dos usuarios daquelas, sen prexuizo de calquera outros
elementos que poidan manifestarse na andlise do expediente, e tendo en conta en todo
caso a amplitude do dereito de acceso 4 informacidn publica e a obrigada interpretacién
estrita dos limites previstos na Lei 19/2013, do 9 de decembro (neste sentido, a
Sentenzas do Tribunal Supremo do 16 de outubro de 2017 e do 11 de xuiio de 2020).

Deste tramite debe informarse ao solicitante, comunicandolle asi mesmo a suspension
do prazo para ditar resolucion ata que se reciban as alegacidns ou transcorra o prazo
para a sua presentacion.

Como é sabido, o retraso no envio da informacién solicitada ten unha relevancia
importante en todos os casos & vista da obriga legal da Administracion de ditar
resolucidn en prazo (artigo 21.2 e 6 da Lei 39/2015, do 1 de outubro, e artigo 20.1 da Lei
19/2013, do 9 de decembro), especialmente no suposto que agora nos ocupa, no que
se esta a solicitar unha informacidn vinculada a unha crisis sanitaria. De ai que, co fin de
gue a resolucion sobre o acceso a informacién solicitada se dite e se notifique o antes
posible a todos os interesados, se inste & Conselleria a ponderar o emprego dos medios
electrdénicos para a notificacion tanto do tramite de audiencia como da resoluciéon que
finalmente se dite, sempre que se dean algunha das circunstancias previstas no artigo
14 da Lei 39/2015, do 1 de outubro.

Débese ter en conta que de acordo co disposto no artigo 22.2 da Lei 19/2013, no caso
de que exista oposicién de terceiro, o acceso so terd lugar cando, concedéndose este
acceso, transcorrese o prazo para interpoiner recurso contencioso administrativo sen
que se formalizase ou fose resolto confirmando o dereito para recibir a informacion.

De acordo co anterior e ante a falla de realizacion do tramite de audiencia, procede a
estimacion da reclamacion presentada procedendo a retroaccion do expediente ao
momento do dito tramite, para que unha vez analizadas as alegacidns que se presenten
e a posible afeccion dos limites previstos na Lei 19/2013, se resolva o que proceda.

A resolucion que se dite debe formalizarse co ofrecemento de todas as garantias propias
do procedemento de acceso 4 informacion publica, entre as que se conta o ofrecemento
da reclamacion potestativa ante esta Comisién e do correspondente recurso
contencioso-administrativo.

En base aos feitos e fundamentos de dereito anteriormente expresados, a Comisién da
Transparencia, ACORDA
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Primeiro: Estimar a reclamacion presentada por ... contra a resolucion do 20 de outubro
de 2020, da Direccién Xeral de Maiores e Persoas con Discapacidade da Conselleria de
Politica Social pola que se concede acceso parcial @ informacién sobre o impacto da
epidemia do Covid-19 nas residencias de maiores da Comunidade.

Segundo: Instar a Conselleria de Politica Social, & retroaccién do expediente ao
momento do tramite de audiencia de conformidade co fundamento xuridico quinto
desta resolucion, respectando os limites dos artigos 14 e 15 da Lei 19/2013, do 9 de
decembro, e o artigo 22 da mesma lei, no que fai 4 formalizacidn do acceso.

Terceiro: Instar a Conselleria de Politica Social a que, no prazo maximo de 15 dias habiles
dende que se dite resolucion, remita a esta Comisidon da Transparencia copia da mesma
e do envio ao reclamante da informacién solicitada...”.

-Expediente 54/2020: denuncias a partir dos datos dos radares fixos e mébiles de Vigo.

ANTECEDENTES ... contra o Decreto do 13 de marzo de 2020, da 32 Tenente de Alcalde
e concelleira de seguridade do Concello de Vigo, polo que se denega a sua solicitude de
informacién sobre o niumero de denuncias por exceso de velocidade tramitadas a partir
dos datos de cada un dos radares fixos e mébiles de Vigo nos anos 2017, 2018 e 2019.
...0 concello respondeulle avanzando que lle denegaria a informacion porque entendia
gue supofiia un prexuizo para a prevencion, investigacidon e sancion de ilicitos penais e
concedeulle un prazo para que alegase o interese publico da informacidn solicitada, que
o interesado entende que vulnera o espirito da lei de transparencia. O interesado fixo
as correspondentes alegacidns nas que manifestou que os datos son de interese publico,
expofiendo que o feito de dar o dato agregado da proposta de sanciéns de cada radar
en ningun caso pode pofier trabas 4 prevencidn, investigacion e sancién dos ilicitos
penais, pois solicitdbanse os datos dun ano enteiro, e non de procesos concretos. O
concello recofiece que os datos forman parte da politica que lle corresponde, e
precisamente monitorizar o labor politico é un dos fundamentos da leis de
transparencia. Considera que publicar o dato agregado de multas que impdn un radar
torpedea o seu labor de prevencion, é como dicir que publicar o nimero de axentes da
Policia Local impide resolver delitos e a Direccion General de Trafico publica estatisticas,
sen que iso supofia unha merma na persecucion das infraccions de trafico por exceso de
velocidade, e de feito, a situacion dos radares é publica.

Chama a atencion que o propio concello no seu primeiro escrito suxira que poderia
informar do dato agregado de todos os radares e despois non conceda un acceso parcial
a informacion...
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Segundo. Con data do 24 de abril de 2020 déuselle traslado da documentacion achegada
polo reclamante ao Concello de Vigo para que, en cumprimento da normativa de
transparencia, achegase informe e copia completa e ordenada do expediente.

Terceiro. Con data do 29 de abril de 2020 o Concello de Vigo contesta a peticidn
remitindo o informe e o expediente instruido.

Neste informe, en resumo, indicase que con data do 28 de febreiro de 2020 realizouse
un requirimento motivado ao interesado expresivo da concorrencia dunha causa legal
obstativa do acceso nos termos da solicitude, deixando a salvo a posibilidade de acceso
aos datos agregados. O interesado presentou alegacidns discrepantes da concorrencia
da expresada causa legal e con data do 13 de marzo a Concelleira delegada de
Seguridade dita a Resolucién obxecto da reclamacion.

Na resposta 4 solicitude de... propuxose o acceso a informacion agregada, non especifica
por unidades de control, sobre a que o interesado gardou silencio e no fundamento de
dereito cuarto da resolucién discutida advertiuse que a limitacion de acceso 3
informacién publica regulada na Lei 19/2013, xa que esta materia é un dmbito de
conflito entre o interese publico e o particular, que en boa parte ten reflexo normativo
no réxime sancionador en materia de trafico -art. 76 letra g), art. 77 letra h) da Lei de
Trafico aprobada polo RDL 6/15-.

A xeneralizacidén do uso das tecnoloxias da informacidn e as comunicaciéns leva implicito
un incremento exponencial dos riscos derivados do acceso a informacidn estratéxica da
politica de seguridade viaria, considerando asi plenamente xustificada a aplicacién do
expresado limite legal.

FUNDAMENTOS XURIDICOS
Quinto.- Analise do expediente

O interesado solicitou do Concello de Vigo que lle informase sobre o nimero de
denuncias por exceso de velocidade tramitadas a partir dos datos de cada un dos radares
fixos e mébiles do Concello de Vigo nos anos 2017, 2018 e 2019, informacidn que tras
concederlle un prazo para que alegase o interese publico da informacion solicitada,
denegduselle o acceso a informacidn por entender o concello que concorre o limite de
acceso a informacidén establecido no artigo 14.1.e) da Lei 19/2013, referido & prevencion
de ilicitos administrativos.

Informe anual da Valedora do Pobo ao Parlamento de Galicia 2020




CAPIiTULO 4

INFORME SOBRE TRANSPARENCIA Es

Considera o interesado que o feito de que se lle concedera un prazo para que alegase o
interese publico da informacion solicitada vulnera o espirito da lei de transparencia. Non
se pode compartir esa afirmacion, por canto o que a Lei establece é que a motivacion
non é obrigatoria, e por si soa non pode ser causa de rexeitamento da solicitude, pero
esta, de existir, si pode ser tida en conta cando se dite a resolucidn, especialmente para
valorar a concorrencia dun interese privado ou publico superior que xustifique o acceso.

Respecto a causa de denegacién da informacidn solicitada, isto é, a consideracién por
parte do concello da existencia dun limite no acceso a informacién solicitada, débese
partir da base de que en materia de acceso a informacion publica, a regra xeral é a de
permitir o acceso, mentres que a aplicacion dos limites debe entenderse de forma
restritiva e procede unicamente nos casos nos que a concesion da informacidn supofia
un prexuizo claro, concreto e superior ao interese do seu acceso.

Tal e como xa afirmou a xurisprudencia (por todas, sentencia do Tribunal Supremo
1547/2017), as causas enumeradas no artigo 14, como a que neste caso nos ocupa, hon
estan definidas, sendn que constitien conceptos xuridicos indeterminados cuxa
relevancia e transcendencia deben ser concretadas en cada caso, ponderando os
intereses en conflito, como a norma indica. Por tanto para a aplicacidn deste limite, a
Administracién que denega o acceso, debe demostrar, e non simplemente alegar, que o
acceso a informacion solicitada supon un prexuizo para a prevencion, investigacion e
sancion dos ilicitos administrativos, neste caso en materia de trafico.

Tanto as normas xuridicas aplicables, a xurisprudencia e a doutrina non ofrecen dubida
de que & hora de limitar o dereito de acceso a informacién publica, o relevante é a
xustificacién que realiza a administracion, que debe estar baseada nunha ponderacion
de intereses, o interese no acceso e o interese concreto que se protexe co limite e
aplicada ao suposto concreto que se axuiza.

O Concello de Vigo basea o seu razoamento en afirmar que concorre o limite establecido
no artigo 14.1.e) a salvo da concorrencia dun interese publico ou privado superior.
Afirma o concello na sua dilixencia asinada pola xefa de seguridade e o xefe de area que
figura no expediente, que a prevencidn, investigacion e sancidn destas condutas, implica
actuar sobre a mera oportunidade de incorrer nas mesmas, e por tanto sobre a eventual
disposicion do condutor a infrinxir a norma e o segredo sobre o estado de
funcionamento dos radares actla preventiva e permanentemente (incremento da
percepcion do risco de deteccidn) sobre a disposicidn (eventual) do condutor 4 comisién
da infraccidn e contrible a creacidn dun sentimento permanente e xeneralizado de
seguridade na comunidade de persoas usuarias, e que nesta materia existe un dmbito
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de conflito entre o interese publico e o particular, que en boa parte ten reflexo
normativo no réxime sancionador en materia de trafico -art. 76 letra g), art. 77 letra h)
do Real Decreto Lexislativo 6/2015, do 30 de outubro, polo que se aproba o texto
refundido da Lei sobre Trafico, Circulacion de Vehiculos a Motor e Seguridade Viaria.

Non se chega a entender o alcance do conflito existente entre o interese publico e o
privado que o concello ve reflectido na normativa, por canto o artigo 76 g) do citado
Real Decreto Lei, tipifica como infraccién grave conducir utilizando manualmente
dispositivos de telefonia mobil, navegadores ou calquera outro medio ou sistema de
comunicacion, asi como utilizar mecanismos de deteccién de radares ou cinemdmetros
e ou 77 h) tipifica como infraccion moi grave conducir vehiculos que tefian instalados
inhibidores de radares ou cinemdmetros ou calquera outro mecanismo encamifado a
interferir no correcto funcionamento dos sistemas de vixilancia do trafico, artigos estes
gue poden estar relacionados coa ocultacién da localizacién dos radares, pero non co
numero de denuncias que realizan.

Non pode considerarse como xustificacion suficiente a mera alegacion xenérica de que
cofiecer o numero de denuncias realizadas por cada radar poida prexudicar a prevencion
dos ilicitos en materia de circulacién, e que o numero total de denuncias (datos
agregados) non o prexudique, dato este ultimo que o concello ofreceu ao interesado,
tendo en conta que a localizacion dos aparellos de radar fixos € un dato publico, e dos
radares maobiles, a informacién que se solicita € o nimero de infraccions detectadas, e
non o lugar no que se detectaron.

Tal e como apunta o reclamante, a Direccion General de Trafico incorpora na sua web
informacidn estatistica de sancions dentro do marco da sua politica de transparencia e
achegamento ao cidadan, habilitando un apartado no que da a cofiecer, con acceso libre
a todos os cidadans, estatisticas de sancidons nas que recolle os datos relacionados co
numero de denuncias e a evolucion das mesmas, a estatistica sobre os importes
ingresados, excesos de velocidade, as fases de recurso ou datos sobre denuncias que
acaban na via contenciosa-administrativa. Nela figuran taboas coa evoluciéon do numero
de sancidéns en xeral e evolucién do numero de sancidons impostas por radares fixos,
Importes por sancions en xeral e importes ingresados de sancions por radares fixos,
radares fixos que mais denuncias xeraron, especificando na mesma que o cofiecemento
destes e outros datos por parte dos cidadans, poden servir para concienciar que os
accidentes de trafico non son sucesos imprevisibles, sendn que se poden evitar se se
cumpren as normas de circulacion.
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Considera por tanto a Direccion General de Trafico que o cofiecemento de datos sobre
denuncias efectuadas por radares, é un instrumento Util para concienciar & cidadania
sobre a necesidade de cumprimento das normas de circulacién, que contrible a
diminucién dos accidentes.

De acordo co anterior, a mera alegacion polo concello de que o segredo sobre o estado
de funcionamento dos radares actla preventiva e permanentemente (incremento da
percepcion do risco de deteccidn) sobre a disposicidn (eventual) do condutor 4 comisién
da infraccidn e contrible a creacidn dun sentimento permanente e xeneralizado de
seguridade na comunidade de persoas, non se considera xustificacidon suficiente para a
denegacidn da informacién solicitada por considerar que concorre o limite de acceso
establecido no artigo 14.1e) da Lei 19/2013, polo que procede a estimacion da
reclamacion presentada, debendo o concello proporcionar os datos solicitados polo
reclamante.

Con base nos feitos e fundamentos de dereito anteriormente expresados, a Comision
da Transparencia, ACORDA

Primeiro: Estimar a reclamacion.

Segundo: Instar o Concello de Vigo, a que, no prazo maximo de 10 dias habiles, responda
a peticidon de informacion solicitada, respectando os limites dos artigos 14 e 15 da Lei
19/2013, do 9 de decembro, e o artigo 22 da mesma lei, no que fai & formalizacion do
acceso.

Terceiro: Instar o Concello de Vigo, a que, no prazo maximo de 15 dias habiles, remita a
esta Comisién da Transparencia copia do envio ao reclamante da informacién
solicitada...”.

-Expediente 41/2020: retribucidns en 2019 do reitor, dos vicerreitores, do xerente, do
vicexerente e da secretaria xeral da Universidade de Vigo.

ANTECEDENTES

Primeiro. ..o reclamante indicaba que a universidade contestoulle admitindo a
solicitude de acceso facilitandolle varios listados que reflicten a que corpo pertence cada
cargo, pero que non se pode cofiecer cal é o salario efectivamente percibido por cada
un deles, agas o do equipo xerencial, que si vén especificado...
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Terceiro. Con data do 3 de abril de 2020, a Universidade de Vigo contesta a peticion
remitindo o informe e o expediente instruido.

Neste informe, en resumo a Universidade indica que a normativa de transparencia
impon a obriga de facer publica a informacion sobre retribucidns de altos cargos e
maximos responsables. O maximo representante da Universidade é o reitor e o Unico
alto cargo a Xerente de acordo co disposto nos Estatutos da Universidade, non sendo
altos cargos nin os/as vicerreitores/as nin o secretario xeral, que non tefien dedicacién
exclusiva ao cargo que o compatibilizan coa docencia e a investigacién.

Porén, proporcionouse ao solicitante informaciéon dabondo sobre os complementos
retributivos correspondentes aos cargos solicitados, incluindo aos de vicerreitor/a e
secretario xeral, asi como a informacion pertinente sobre as cantidades percibidas por
indemnizacidns por razén de servizo, xunto cun acceso as taboas salariais do corpo de
catedraticos/as de universidade, profesor/a titular de universidade e profesor/a
contratado/a doutor/a, categorias docentes as que corresponden os distintos
vicerreitores/as e o secretario xeral.

Existen outras retribuciéns variables, como son os trienios, quinquenios por actividade
docente e os sexenios de investigacién, que non se fan publicos polas universidades
espafiolas, e nos que considerando que estan ligados a persoas concretas
exclusivamente como persoal docente e investigador (PDI) formando parte da sua esfera
persoal como datos protexidos, non contrible necesariamente a un mellor
cofiecemento da organizacién e do funcionamento da Universidade de Vigo, polo que
tales complementos foron excluidos da informacidn solicitada.

FUNDAMENTOS XURIDICOS
...Quinto.- Andlise do expediente

O interesado solicitou o acceso as retribuciéns percibidas no ano 2019 polo reitor e o
equipo de goberno da Universidade de Vigo, incluindo todos os conceptos que formen
parte da masa salarial (soldo base, complementos, trienios, etc) e, de ser o caso,
indemnizacions ou dietas por asistencia a 6érganos.

A Universidade de Vigo no seu informe, alega que a normativa de transparencia impén
a obriga de facer publica a informacidn sobre retribucions de altos cargos e maximos
responsables. O maximo representante da Universidade é o Reitor e o Unico alto cargo
¢é a Xerente, non sendo altos cargos nin os/as vicerreitores/as nin o secretario xeral.
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Porén, resolve conceder o acceso de forma parcial remitindo ao interesado informacién
referente ao corpo ao que pertencen os membros do equipo de goberno e enlaces &
web onde se atopan as taboas salariais correspondentes a cada corpo e informe das
cantidades percibidas por indemnizacions por razén de servizo. Non remite informacién
sobre retribucidns variables (trienios, quinquenios por actividade docente e sexenios)
por considerar que se trata de conceptos retributivos ligados a persoas concretas
exclusivamente como persoal docente e investigador (PDI), e forma parte por tanto da
sua esfera persoal, non contribuindo o seu cofiecemento publico necesariamente, a un
mellor cofiecemento da organizacién e do funcionamento da Universidade.

Suscitanse no presente expediente as seguintes cuestidns que é necesario analizar para
a resolucion da reclamacion:

A universidade considera que dado que a normativa impdn a obriga de facer publica
unicamente a informacidn sobre retribuciéns de altos cargos e maximos responsables e
ao non ser os 0s/as vicerreitores/as nin o secretario xeral altos cargos, unicamente teria
obriga de proporcionar a informacién referente ao reitor, como maximo representante
da Universidade e 8 xerente como Unico alto cargo.

Como xa ten explicado esta comision noutras resolucidns, a publicidade activa e o
dereito de acceso a informacidon publica son duas caras da mesma obriga de
transparencia. A obriga de publicidade activa consiste en que os titulares da informacion
publicaran a informacion, de forma periddica e actualizada, cuxo cofiecemento sexa
relevante para garantir a transparencia da sUa actividade relacionada co funcionamento
e control da actuacidn publica; pola sia banda o dereito de acceso 4 informacion publica
€ o dereito de toda persoa a acceder a informacion publica, entendéndose esta como
os contidos ou documentos, calquera que sexa o seu formato ou soporte, que consten
en poder dalgun dos suxeitos incluidos no ambito de aplicacion desta Lei e que fosen
elaborados ou adquiridos en exercicio das suas funciéns.

Por tanto, o lexislador xa parte da base de que non todo ten porque estar publicado, e
a partir da definicion do que é informacion publica, todas as persoas, se asi o solicitan,
poden ter acceso aos contidos ou documentos, calquera que sexa o seu formato ou
soporte, que consten en poder dalgin dos suxeitos incluidos no dmbito de aplicacién da
Lei 19/2013 e que fosen elaborados ou adquiridos en exercicio das suas funcidns.

O acceso non se limita por tanto aos contidos obxecto de publicidade activa, se non que
pode solicitarse acceso a outra informacion que non estea incluida dentro das obrigas
de publicidade activa, que unicamente podera denegarse nos supostos nos que se
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acredite a existencia dun limite dos previstos nos artigos 14 e 15 da citada norma ou en
aqueles casos nos que concorra unha causa de inadmisién das establecidas no artigo 18
da mesma norma.

As universidades que forman parte do Sistema Universitario de Galicia e as entidades
dependentes ou vinculadas 4s mesmas, estan incluidas dentro do dmbito de aplicaciéon
da Lei 1/2016, e polo tanto, sometida tanto as obrigas de publicidade activa como a de
proporcionar a informacion publica que se lle solicite.

En canto a relacion entre o dereito 4 proteccidn de datos persoais e o dereito de acceso
a informacion cando o obxecto da solicitude é o acceso a retribucions dos empregados
publicos ou asimilados, debe analizarse baixo o Criterio Interpretativo n? 1/2015,
aprobado conxuntamente polo Consello de Transparencia e Bo Goberno e a Axencia
Espafiola de Proteccidn de Datos como ben se referencia nos informes que constan no
expediente.

No mencionado Criterio Interpretativo indicase que a informacion referida ao posto de
traballo desempefiado por un ou varios empregados/as ou funcionarios/as publicos ou
as retribuciéns asignadas a un ou varios postos de traballo determinados, dado que nun
e outro caso a informacidn inclie datos de cardcter persoal, o érgano, organismo ou
entidade responsable da mesma, @ hora de autorizar o acceso, habera de realizar a
ponderacion de intereses e dereitos prevista no artigo 15.3 da Lei 19/2013.

Para efectuar a ponderacién, haberdn de terse en conta que con caracter xeral, cando o
empregado publico ocupe un posto de especial confianza, un posto de alto nivel na
xerarquia do drgano, organismo ou entidade ou un posto que se provexa mediante un
procedemento baseado na discrecionalidade, ha de entenderse que prima o interese
publico sobre os dereitos & intimidade ou a proteccién de datos de caracter persoal. E
iso porque, nestes casos, o interese dos cidadans por cofecer as retribuciéns dos
empregados publicos que ocupan ese tipo de postos conecta directamente co seu
dereito para cofiecer o funcionamento das instituciéns publicas e o0 modo en que se
empregan os recursos publicos e prima sobre o interese individual na preservacién da
intimidade ou os datos de caracter persoal.

Tal e como figura na paxina web da Universidade de Vigo, no nivel superior da estrutura
do goberno da dita Universidade, o reitorado é o érgano unipersonal de maxima
autoridade, que exerce a representacidon da Institucion, e ao que acompafia un equipo
de goberno formado por nove vicerreitorados e unha secretaria xeral. Os diferentes
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vicerreitorados constitien drganos unipersonais de xestion de goberno e
representacion en diferentes areas.

Através da correspondente pestana da web baixo o titulo de O goberno da Universidade
de Vigo, accédese & paxina onde figuran os membros do equipo de goberno, na que de
cada un deles, figura o seu curriculo resumido e fotografia, o equipo de traballo que
dirixen e as competencias que tefien atribuidas. Por tanto, as persoas de cuxos salarios
se solicita informacién deben comprenderse incluidas dentro do persoal directivo,
entendido este como persoal que exerce poderes inherentes a direccidn e consecucion
dos obxectivos xerais da Universidade, que gozan de autonomia e responsabilidade no
exercicio das suas funcidns, unicamente limitadas polas instruciéns emanadas polo
reitor ou os érganos superiores de goberno.

De acordo co disposto no artigo 24 da Lei 1/2016, é informacion publica os contidos que
figuren en poder dalgun dos suxeitos obrigados que fosen elaborados ou adquiridos no
exercicio das suas funcions, polo que necesariamente deben ser incluidas nese concepto
retribuciéons do persoal do equipo de goberno da Universidade, sendo por tanto
susceptibles do exercicio do dereito de acceso por calquera persoa nos termos que
establece a Lei no referido artigo.

A informacidon debe incluir os importes correspondentes a todos os conceptos
retributivos, incluidos trienios, quinquenios e sexenios, e debe facilitarse en computo
anual e en termos integros, sen incluir deducidéns nin desagregacién de conceptos
retributivos, para evitar o acceso a datos de caracter persoal especialmente protexidos
nos termos do artigo 15.1 da Lei 19/2013.

En todo caso, deben preservarse, de ser o caso, situacidons nos que a persoa que ocupa
0 cargo se atope nunha situacion de proteccidén especial que poida resultar agravada
pola divulgacién da informacién relativa ao posto de traballo que ocupan. A estes
efectos, no caso de que se tivese cofiecemento ou puidese deducirse razoablemente da
informacién de que dispofia, que algun ou alguns dos empregados concernidos pola
solicitude puidese atoparse nunha situacion de proteccion especial, debera solicitarselle
a informacidn necesaria para dilucidar se efectivamente se dd o suposto e proceder en
consecuencia coa resposta.

Con base nos feitos e fundamentos de dereito anteriormente expresados, a Comision
da Transparencia, ACORDA

Primeiro: Estimar a reclamacion...
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Segundo: Instar a Universidade de Vigo, a que, no prazo maximo de 10 dias habiles,
responda a peticion de informacion solicitada nos termos establecidos no fundamento
xuridico quinto desta resolucién, respectando os limites dos artigos 14 e 15 da Lei
19/2013, do 9 de decembro, e o artigo 22 da mesma lei, no que fai & formalizacion do
acceso.

Terceiro: Instar a Universidade de Vigo, a que, no prazo maximo de 15 dias habiles,
remita a esta Comision da Transparencia copia do envio ao reclamante da informacién
solicitada...”.

-Expediente 94/2020.

..ANTECEDENTES ...contra as Resoluciéns do 3 de xufio e 4 de agosto de 2020, da
Direccién Xeral de Emerxencias e Interior polas que se resolven as solicitudes de
informacién do 3 de xufio e 5 de agosto sobre instrucions, circulares e demais
disposicions vixentes que regulen o uso da forza, o control das manifestaciéns e
protestas masivas que tefan lugar en Galicia e a sua disolucién e a reaccién contra as
novas formas de atentados terroristas en Galicia, por parte dos membros da Unidade de
Policia Nacional adscrita 8 Comunidade Auténoma de Galicia.

O reclamante indicaba que presentou unha solicitude o 28 de maio de 2020 (expediente
numero 2020/929893) co obxecto de cofiecer as instrucions, circulares e demais
disposicidons administrativas que regulen o uso da forza, o control das manifestaciéns e
protestas masivas que tefan lugar en Galicia e a sua disolucidon e a reaccidon dos
membros da Unidade da Policia Nacional adscrita @ Comunidade Auténoma de Galicia
contra as novas formas de atentados terroristas que tefien lugar en Galicia.

Por problemas coa plataforma informatica, sé quedou rexistrada unha parte do escrito.
O 3 de xuiio de 2020 foille notificada resolucién da Direccién Xeral de Emerxencias e
Interior, pero ao quedar presentada sé unha parte do escrito, a contestacién non chegou
a dar resposta as suas verdadeiras pretensions.

Ante esta situacion, presentou nova solicitude o 3 de xufio de 2020 (numero rexistro
2020/983577).

O 1 de agosto de 2020, ante a falta de contestacidn, solicitou que se lle expedise
certificado acreditativo do silencio producido. O 4 de agosto de 2020 foille notificada
resolucién pola que, dando por boa como contestacidn a primeira solicitude daba por
contestada a solicitude segunda.
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Considera o reclamante que a segunda solicitude non foi contestada e que a falta de
publicidade das instrucidons e ordes de servizo sobre o uso das armas polas Forzas e
Corpos de Seguridade, non pode considerarse conforme 4 normativa en materia de
transparencia...

Terceiro. Con data de 24 de setembro de 2020 a Vicepresidencia e Conselleria de
Presidencia, Administracions Publicas e Xustiza contesta a peticion remitindo o informe
e o expediente instruido.

Na documentacién que figura no expediente, consta que se lle remitiu 4 interesado
resolucion do 4 de agosto de 2020 do Director Xeral de Emerxencias e Interior no que
se lle informa das competencias da Unidade de Policia Nacional adscrita 8 Comunidade
Auténoma de Galicia. En resolucion do Director Xeral do 5 de agosto de 2020,
inférmaselle do marco competencial da unidade policial referida e da imposibilidade de
atender a sua peticidn por falta de competencias autondmica sobre as materias polas
gue solicita informacion (control de manifestacions e protestas masivas, control das
fronteiras e a loita contra as novas formas de terrorismo).

FUNDAMENTOS XURIDICOS
...Quinto. - Analise do expediente

De acordo coa definicion de informacién publica da Lei galega 1/2016, e da Lei basica
estatal 19/2013, as solicitudes de acceso deben estar baseadas en informacién xa
existente e dispofiible, en poder dun organismo ou entidade suxeita a Lei, no momento
no que se produce a solicitude e, ademais, debe ser informacién elaborada ou adquirida
no exercicio das sias competencias.

No marco dunha solicitude de acceso & informacion, cando se solicita unha informacién
ou unha documentacion que non existe, ben porque non se elaborou (ainda que fose
obrigatorio facelo pola normativa que lle sexa de aplicacién) ou ben simplemente
porque non é necesario ou non é posible elaborala, porque non se dan as circunstancias
para facelo, o suxeito obrigado cumpre, indicando ao solicitante con claridade, que a
informacion solicitada non existe. De acordo co anterior, considérase adecuada a
resposta dada pola Direccidon Xeral de Emerxencias e Interior, na que informa sobre as
competencias atribuidas @ Unidade de Policia Nacional adscrita 4 Comunidade
Auténoma de Galicia e da imposibilidade de atender a sla peticién por carecer a
devandita unidade de competencias sobre control de manifestaciéns e protestas
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masivas, control das fronteiras e loita contra as novas formas de terrorismo, procedendo
en consecuencia, a desestimacidn da reclamacion presentada.

Con base nos feitos e fundamentos de dereito anteriormente expresados, a Comision
da Transparencia, ACORDA

Unico: Desestimar a reclamacién presentada por ... con data de 13 de agosto de 2020,
contra as Resoluciéns do 3 de xufio e 5 de agosto de 2020, da Direccién Xeral de
Emerxencias e Interior polas que se resolven as solicitudes de informacién do 3 de xufio
e 5 de agosto sobre instrucions, circulares e demais disposicidns vixentes que regulen o
uso da forza, o control das manifestacions e protestas masivas, e novas formas de
atentados terroristas sinaladas en Galicia por parte dos membros da Unidade de Policia
Nacional adscrita 8 Comunidade Auténoma de Galicia...”.

V. O INFORME DA XUNTA DE GALICIA SOBRE TRANSPARENCIA

A Xunta de Galicia, a través da slia Comision Interdepartamental de Informacién e
Avaliacidn, presentou a Valedora do Pobo o informe que menciona o art. 35.2 da lei
galega de transparencia. Transcribimos o seu contido:

MARCO NORMATIVO

A Lei 1/2016, do 18 de xaneiro, de transparencia e bo goberno dispdn no seu artigo 5.2 que a
Xunta de Galicia fard publico anualmente no Portal de transparencia e goberno aberto un
informe aprobado pola Comision Interdepartamental de Informacidn e Avaliacion que analizara

e expofiera, como minimo, os seguintes aspectos:

a) As estatisticas relativas ao dereito de acceso 4 informacidn publica, con inclusion do
numero de solicitudes presentadas e das porcentaxes dos distintos tipos de resolucion

a que deron lugar.

b) Os datos sobre a informacidén mais consultada no Portal de transparencia e goberno

aberto e sobre a mais solicitada a través do exercicio do dereito de acceso.
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O artigo 35.2 da citada Lei 1/2016, do 18 de xaneiro, establece que a Xunta de Galicia, a través
da Comisién Interdepartamental de Informacién e Avaliacion prevista no artigo 31 desta lei,

remitira ao Valedor do Pobo o informe referido no artigo 5.

Asi pois, constitle o obxecto deste informe dar a cofiecer o balance global anual relativo as
estatisticas relativas as visitas ao Portal de transparencia e goberno aberto como respecto da
tramitacién das solicitudes de acceso a informacién publica relativas ao funcionamento do

sector publico autondmico correspondente ao ano 2020.

O presente informe, aprobado pola Comisién Interdepartamental de Informacién e Avaliacion
na sua reunién do 22 de febreiro de 2021, sera remitido & institucion do Valedor do Pobo e
estarad a disposicion da cidadania no Portal de transparencia e goberno aberto no seguinte

enderezo web:

http://transparencia.xunta.gal/portada
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PORTAL DE TRANSPARENCIA E GOBERNO ABERTO

Con data do 7 de marzo de 2016 entrou en vigor a Lei galega 1/12016, do 18 de xaneiro,
de transparencia e bo goberno, co obxectivo fundamental de facilitar 4 cidadania unha
maior cantidade de informacidn da que dispofnian e mais da que establece a lexislacidon
basica estatal. Deste xeito, Galicia converteuse na comunidade auténoma do conxunto
do Estado espafiol que mais obrigas asumiu a través da sUa propia normativa

autondmica.

Coincidindo coa entrada en vigor da nova lei, puxose en funcionamento o Portal de
transparencia e goberno aberto da Xunta de Galicia, co obxecto de dar cumprimento, entre

outras, as obrigas de publicidade activa previstas na normativa en materia de transparencia.

Desde a sua apertura o 7 de marzo de 2016, e ata o 31 de decembro de 2020, o Portal
recibiu 790.840 visitas, nas cales foron consultadas 2.544.517 pdaxinas. Por tanto, en
cada consulta, visitouse unha media de 3,22 paxinas. Dos accesos realizados, 497.032

son visitantes distintos.

O Portal de transparencia contén mais de 1.710 paxinas web en que se poden visualizar mais

de 5.012 documentos. As paxinas madis visitadas foron:

TITULO DA PAXINA NOMERO, OE VISITAS
A PAXINAS

Normativa e medidas da Xunta de Galicia sobre o novo coronavirus COVID-19 119.819
Altos cargos da Administracion xeral 101.695
Contias das retribuciéns do persoal 77.600
Normativa en tramitacién (nos seus diferentes apartados/fases):

- En prazo de envio de suxestions 62.611

- Pendente de aprobacién 55.830

- Aprobada e publicada no DOG 27.571

- Consultas abertas 17.042
Axenda institucional de altos cargos 58.649
Xefes/as de gabinete e xefes/as de prensa 35.378
Contratacidn publica 29.864
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. p NUMERO DE VISITAS
TITULO DA PAXINA p
A PAXINAS

Informacién de transparencia das entidades instrumentais do sector publico 25 308
autondmico '
Contratos menores 21.443
Ofertas publicas de emprego 19.105
Relacions de postos de traballo 13.644
Encomendas de xestién 12.926
Orzamentos da Comunidade Auténoma 10.378

Porcentaxe de novos visitantes

Visitantes que
repiten
25,19%

Novos visitantes
74,81%

En relacidn cos dispositivos desde os cales se accede aos contidos do Portal, compre destacar
que o desefio responsive do Portal é compatible coa navegacién desde dispositivos madbiles, tal

€ como amosa a seguinte grafica:
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Sesions por tipo de dispositivo

Tablet
2,10%

Sobremesa

56,50%

Ademais, e canto a accesibilidade, os contidos do portal poden ser interpretados por un

sistema de lectura de voz de contido.

Evolucidon do numero de visitas no periodo 2016-2020:

DATOS VISITAS PORTAL DE NUMERO
TRANSPARENCIA 201600 20171 20186 20194 20200 TOTAL
Visitas 65.678 107.881 132.071 165.540 319.670 790.840
Péxinas vistas 383.333 402.121 468.418 527.996 762.649 2.544.517

1) Datos do periodo comprendido entre o 7 de marzo de 2016 e o 31 decembro de 2016.

2) Datos do periodo comprendido entre o 1 de xaneiro de 2017 e o 31 decembro de 2017.

4) Datos do periodo comprendido entre o 1 de xaneiro de 2019 e o 31 decembro de 2019.

(
(
(3) Datos do periodo comprendido entre o 1 de xaneiro de 2018 e 0 31 decembro de 2018.
(
(

5) Datos do periodo comprendido entre o 1 de xaneiro de 2020 e o 31 decembro de 2020.

O numero medio de visitas ao mes no ano 2016 foi de 7.298; no ano 2017, 8.990; no ano

2018, 11.006; no ano 2019, 13.795; e no ano 2020 o niumero medio de visitas ao mes foi

de 26.639, o que supdn un incremento do 93% con respecto ao nimero medio de visitas

do ano anterior.
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Comparativa das paxinas mais vistas no periodo 2016-2020

COMPARATIVA PAXINAS MAIS VISTAS NO NUMERO DE VISITAS
PERIODO 2016-2020 2016 2017 2018 2019 2020 TOTAL

Normativa e medidas da Xunta de Galicia -
. 119.819 | 119.819
sobre o novo coronavirus COVID-19

Altos cargos da Administracion xeral 17.592 15.726 17.842 18.771 31.764 | 101.695

Contias das retribucions do persoal 7.416 7.394 17.365 26.698 18.727 77.600
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COMPARATIVA PAXINAS MAIS VISTAS NO NUMERO DE VISITAS

PERIODO 2016-2020 2016 2017 2018 2019 2020 TOTAL

Normativa en tramitacion (nos seus diferentes

apartados/fases):
- En prazo de envio de suxestions 11.101 | 13.221 | 13.597 | 23.546 | 12.247 | 62.611
- Pendente de aprobacién 9.404 11.219 13.285 13.272 8.650 55.830
- Aprobada e publicada no DOG 3.883 4.410 4.999 4.923 9.356 27.571
- Consultas abertas* - - 5.514 6.550 4.978 17.042
Axenda institucional de altos cargos 6.710 11.349 11.381 12.341 16.868 58.649
Contratacion publica 7.387 4.442 6.259 5.364 6.412 29.864
Xefes/as de gabinete e xefes/as de prensa 7.861 5.226 5.570 5.759 10.962 35.378

Informacién de transparencia das entidades
. . oo L 5.000 6.829 5.075 4.790 3.614 25.308
instrumentais do sector publico autonémico

Ofertas publicas de emprego 2.828 3.536 4.245 4.367 4.129 19.105
Relacions de postos de traballo 2.455 2.244 2.734 3.191 3.020 13.644
Orzamentos da Comunidade Auténoma 2.433 2.168 2.353 1.775 1.649 10.378

(*) A consulta publica previa, no procedemento de elaboracidén de normativa, é un tramite posto en funcionamento a través do Portal de transparencia

e goberno aberto en maio de 2017.

Dunha analise comparativa da evolucion das visitas ao Portal de transparencia, no periodo 2016-

2020 é de salientar o seguinte:

A nova paxina Normativa e medidas da Xunta de Galicia do apartado Transparencia sobre o novo
coronavirus COVID-19 foi a mdis visitada do Portal no ano 2020 e & sta vez a mais visitada no
periodo de referencia 2016-2020. A segunda pdxina mais visitada en 2020 foi Altos cargos da
Administracion xeral; as visitas a esta paxina incrementdronse un 69% con respecto as do ano
2019. Esta paxina tamén é a segunda mais visitada no periodo de referencia 2016-2020. A

terceira paxina con mais visitas é Contias das retribucions do persoal.

Aumenta en 2020 con respecto a 2019 o numero de visitas as paxinas Altos cargos da
Administracion xeral, Normativa aprobada e publicada no DOG, Axenda institucional de altos

cargos, Contratacion publica e Xefes/as de gabinete e xefes/as de prensa.
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Mantense constante en 2020 con respecto a 2019 o numero de visitas as paxinas Ofertas

publicas de emprego, Relacions de postos de traballo e Orzamentos da Comunidade Autonoma.

Diminue en 2020 con respecto a 2019 o nimero de visitas as paxinas Contias das retribucions
do persoal, Normativa en tramitacion en prazo de envio de suxestions e Pendente de aprobacion,
Consultas abertas, Informacion de transparencia das entidades instrumentais do sector publico

autondmico.
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SOLICITUDES DE ACCESO A INFORMACION PUBLICA

Con respecto as peticions de acceso a informacién publica, desde o 10 de decembro de 2015,

data da entrada en vigor da Lei estatal 19/2013, do 9 de decembro, de transparencia, acceso a

informacién publica e bo goberno, ata o 31 de decembro de 2020 recibironse un total de 3.575

solicitudes de acceso & informacién publica: 233 no ano 2016, 796 no ano 2017, 723 no ano

2018, 746 no ano 2019 e 1.077 no ano 2020; incrementouse, por tanto, no ultimo ano o nimero

de solicitudes nun 44%.

Desagregacion por departamentos no ano 2020

SOLICITUDES PRESENTADAS
DEPARTAMENTO DESTINO
2020 %
Presidencia da Xunta de Galicia 17 1,58%
Vicepresidencia e Conselleria de Presidencia, Administracidns Publicas e Xustiza 105 9,75%
Vicepresidencia Primeira e Conselleria de Presidencia, Xustiza e Turismo 25 2,32%
Vicepresidencia Segunda e Conselleria de Economia, Empresa e Innovacion 9 0,84%
Conselleria de Facenda 11 1,02%
Conselleria de Facenda e Administracion Publica 3 0,28%
Conselleria de Medio Ambiente, Territorio e Vivenda 450 41,78%
Conselleria de Infraestruturas e Mobilidade 109 10,12%
Conselleria de Economia, Emprego e Industria 18 1,67%
Conselleria de Educacion , Universidade e Formacion Profesional 30 2,79%
Conselleria de Cultura e Turismo 62 5,76%
Conselleria de Cultura, Educacién e Universidade 12 1,11%
Conselleria de Emprego e Igualdade 4 0,37%
Conselleria de Sanidade 59 5,48%
Conselleria de Politica Social 21 1,95%
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Conselleria do Medio Rural 73 6,78%
Conselleria do Mar 69 6,41%
TOTAL 1.077 100,00%

Solicitudes presentadas por departamento.
Conselleria do Mar; Ano 2020 Vicepresidencia e Conselleria de

6,41% Presidencia, Administracidons
Pudblicas e Xustiza; 9,75%
Conselleria do Medio Presidencia da Xunta
Rural; 6,78% de Galicia; 1,58% Vicepresidencia primeira e
Conselleria de Presidencia,
- Xustiza e Turismo; 2,32%

Conselleria de
Politica Social; 1,95% Vicepresidencia
segunda e Conselleria
de Economia, Empresa

e Innovacion; 0,84%

Conselleria de
Sanidade; 5,48%

Conselleria de
Emprego e

Igualdade; 0,37%/?"'

Conselleria de
Cultura, Educacion e
Universidade; 1,11%

Conselleria de
Facenda; 1,02%

Conselleria de
Facenda e
Administracion

Conselleria de Cultura Publica; 0,28%

e Turismo; 5,76%

Conselleria de Medio
Ambiente, Territorio
e Vivenda; 41,78%

Conselleria de Educacién
Universidade e Formacion
Profesional; 2,79%

Conselleria de
Economia, Emprego
e Industria; 1,67%

Conselleria de Infraestruturas e
Mobilidade ; 10,12%
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Desagregacion por departamentos no periodo 2016-2020:

SOLICITUDES PRESENTADAS
DEPARTAMENTO DESTINO
2016 2017 2018 2019 2020 TOTAL %
Presidencia da Xunta de Galicia") 10 9 9 21 17 66 1,85%
Vicepresidencia e Conselleria de Presidencia,
S @) 33 543 318 131 105 1.130 31,61%
Administracidns Publicas e Xustiza
Vicepresidencia Primeira e Conselleria de
S ; ) 25 25 0,70%
Presidencia, Xustiza e Turismo
Vicepresidencia Segunda e Conselleria de
, () 9 9 0,25%
Economia, Empresa e Innovacion
Conselleria de Facenda®® 10 7 10 15 11 53 1,48%
Conselleria de Facenda e Administracién
e (6) 3 3 0,08%
Pdblica
Conselleria de Medio Ambiente, Territorio e
. @) 11 16 41 144 450 662 18,52%
Vivenda
Conselleria de Infraestruturas e Mobilidade'® 12 42 59 92 109 314 8,78%
Conselleria de Economia, Emprego e
. (9) 10 6 33 46 18 113 3,16%
Industria
Conselleria de Cultura, Educacién e
o) 44 54 21 119 3,33%
Ordenacién Universitaria
Conselleria de Educacion , Universidade e
o . (11) 6 33 30 69 1,93%
Formacién Profesional
Consellerfa de Cultura e Turismo!'? - - 8 56 62 126 3,52%
Conselleria de Cultura, Educacién e
) 12 12 0,34%
Universidade
Conselleria de Emprego e Igualdade(M) - - - - 4 4 0,11%
Conselleria de Sanidade 16 12 38 46 59 171 4,78%
Conselleria de Politica Social 6 5 29 3 21 64 1,79%
Conselleria do Medio Rural 13 17 62 68 73 233 6,52%
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Conselleria do Mar 68 85 89 91 69 402 11,24%

TOTAL 233 796 723 746 1.077 3.575 100,00%

(1) A partir do 5 de outubro de 2018 a Axencia de Turismo de Galicia deixa de depender da Presidencia e pasa a depender da Conselleria de Cultura e
Turismo.

(2) A Vicepresidencia e Conselleria de Presidencia, Administracions Publicas e Xustiza extinguese tras a aprobacion do Decreto 110/2020, do 6 de
setembro polo que se establece a estrutura orgdnica da Xunta de Galicia.

(3) Nova conselleria tras a aprobacién do Decreto 110/2020, do 6 de setembro polo que se establece a estrutura organica da Xunta de Galicia.

(4) Nova conselleria tras a aprobacién do Decreto 110/2020, do 6 de setembro polo que se establece a estrutura organica da Xunta de Galicia.

(5) A Conselleria de Facenda extinguese tras a aprobacion do Decreto 110/2020, do 6 de setembro polo que se establece a estrutura orgénica da Xunta
de Galicia.

(6) Nova conselleria tras a aprobacién do Decreto 110/2020, do 6 de setembro polo que se establece a estrutura orgédnica da Xunta de Galicia.

(7) A antiga Conselleria de Medio Ambiente e Ordenacion do Territorio pasa a denominarse Conselleria de Medio Ambiente, Territorio e Vivenda, tras
a aprobacion del Decreto 88/2018, do 26 de setembro, polo que se establece a estrutura orgénica da Xunta de Galicia.

A partir do 5 de outubro de 2018 o organismo auténomo Instituto Galego da Vivenda e Solo se encontra adscrito a esta conselleria. Ata esa data tifia
adscrita a entidade publica empresarial Augas de Galicia, que pasa a depender da nova Conselleria de Infraestruturas e Mobilidade.

(8) A antiga Conselleria de Infraestruturas e Vivenda pasa a denominarse Conselleria de Infraestruturas e Mobilidade tras a aprobacién do Decreto
88/2018, do 26 de setembro, polo que se aproba a estrutura orgénica da Xunta de Galicia.

A partir de 5 de outubro de 2018 a entidade publica empresarial Augas de Galicia se encontra adscrita a esta conselleria. Ata esa data tod adscrito o
organismo auténomo Instituto Galego da Vivenda e Solo, que pasa a depender da nova Conselleria de Medio Ambiente, Territorio e Vivenda.

(9) A Conselleria de Economia, Emprego e Industria extinguese tras a aprobacion do Decreto 110/2020, do 6 de setembro polo que se establece a
estrutura organica da Xunta de Galicia.

(10) A Conselleria de Cultura, Educacidn e Ordenacién Universitaria extinguese para reordenarse en dos novas consellerias tras a aprobacion do Decreto
88/2018, do 26 de setembro, polo que se establece a estrutura organica da Xunta de Galicia.

(11) Nova conselleria tras a aprobacion del Decreto 88/2018, do 26 de setembro, polo que se establece a estrutura organica da Xunta de Galicia.

(12) Nova conselleria tras a aprobacién del Decreto 88/2018, do 26 de setembro, polo que se establece a estrutura orgénica da Xunta de Galicia, que
integra a Axencia de Turismo de Galicia.

(13) Nova conselleria tras a aprobacién do Decreto 110/2020, do 6 de setembro polo que se establece a estrutura organica da Xunta de Galicia.

(14) Nova conselleria tras a aprobacién do Decreto 110/2020, do 6 de setembro polo que se establece a estrutura organica da Xunta de Galicia.

Por departamentos competentes para resolver as solicitudes de informacién publica, compre
indicar que en computo global do periodo 2016-2020 o maior niumero de solicitudes foi recibido
na Vicepresidencia e Conselleria de Presidencia, Administracidns Publicas e Xustiza: 1.1.130
(31,61%); seguida da Conselleria de Medio Ambiente, Territorio e Vivenda: 662 (18,52%);
Conselleria do Mar: 402 (11,24%); Conselleria de Infraestruturas e Mobilidade: 314 (8,78%);
Conselleria do Medio Rural: 233 (6,52%); Conselleria de Sanidade: 171 (4,78%); Conselleria de
Cultura e Turismo: 126 (3,52%); Conselleria de Cultura, Educacion e Ordenacion Universitaria:
119 (3,33%); Conselleria de Economia, Emprego e Industria: 113 (3,16%); Conselleria de
Educacidn, Universidade e Formacién Profesional: 69 (1,93%); Presidencia da Xunta de Galicia:

66 (1,85%); Conselleria de Politica Social: 64 (1,79%); Conselleria de Facenda: 53 (1,48%);
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Vicepresidencia Primeira e Conselleria de Presidencia, Xustiza e Turismo: 25 (0,70%); Conselleria
de Cultura, Educacién e Universidade: 12 (0,34%); Vicepresidencia Segunda e Conselleria de
Economia, Empresa e Innovacion: 9 (0,25%); Conselleria de Emprego e lgualdade: 4 (0,11%) e

Conselleria de Facenda e Administracion Publica: 3 (0,08%).

Evolucion global das solicitudes presentadas:
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Conselleria de Facenda e Administracion Publica
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Conselleria de Cultura, Educacion e Ordenacion
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Forma de presentacion:

FORMA DE HUMERD
PRESENTACION 2016 2017 2018 2019 2020 TOTAL
Acceso electrénico 88 626 572 593 965 2.844
Acceso en papel 145 170 151 153 112 731
TOTAL 233 796 723 746 1.077 3.575

Solicitudes segundo a sta forma de presentacion

Papel; 20,45% _—

Medios
electrénicos;
79,55%

Do total das 3.575 solicitudes compre salientar que o 79,55% foron presentadas por medios

electronicos.

En concreto, no ano 2020, das 1.077 solicitudes recibidas, case o 90% (89,60%) foron
presentadas de xeito electrénico polo que se pon de manifesto a clara preferencia da cidadania

pola utilizacién desta canle nas suas relacidons coa Administracion.
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Segundo a persoa solicitante de informacion:

NUMERO
PERSOA SOLICITANTE
2016 2017 2018 2019 2020 TOTAL
Mulleres 45 63 133 139 232 612
Homes 133 183 214 291 375 1.196
Persoas xuridicas 55 550 376 316 470 1.767
TOTAL 233 796 723 746 1.077 3.575
Solicitudes segundo a persoa solicitante da informacién
Persoas .
xuridicas; Mulleres;

49,43% \ 17,12%

Homes; 33,45%

Do total das 3.575 solicitudes preto da metade, o 49,43%, foron presentadas por persoas

xuridicas.

En concreto, no ano 2020 as porcentaxes foron as seguintes: persoas xuridicas 43,64%, homes

34,82% e mulleres 21,54%.
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Numero de resolucidns segundo a sua tipoloxia:

INFORME SOBRE TRANSPARENCIA

NUMERO
TIPO DE RESOLUCION
2016 2017 2018 2019 2020 TOTAL
Concesidn 156 707 543 487 590 2.483
Concesidn parcial 7 9 1 14 20 51
Inadmisidon 23 25 25 38 34 145
Denegacién 4 10 1 4 11 30
Desistencia 5 9 9 6 8 37
Outros 3 2 28 29 170 232
TOTAL 198 762 607 578 833 2.978
Resolucions segundo a suatipoloxia
Concesién
parcial; 1,71%
Inadmision;
4,87%
Denegacion ;
1,01%
Concesion;
83,38% \ Desistencia;
\ 1,24%

Qutros; 7,79%

Do total de 3.575 solicitudes presentadas no sector publico autonédmico de Galicia, 2.978 foron

xa resoltas, o que supdn preto do 83% (83,30%).
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En concreto, no ano 2020 foron resoltas 833 das 1.077 solicitudes presentadas, o que supdn

mais do 77% das solicitudes (77,34%).

Das solicitudes resoltas, 2.483 foron estimadas permitindo o acceso total a informacion

solicitada.

En 51 supostos resolveuse conceder o acceso de xeito parcial 4 informacién, e en 111 supostos

o dito acceso foi inadmitido por alglin dos seguintes motivos previstos no artigo 18 da Lei

19/2013, do 9 de decembro:

>
>

Por referirse a informacion que estea en curso de elaboracion ou de publicacion xeral.
Por referirse a informacion que tefia caracter auxiliar ou de apoio.

Relativas a informacidn para cuxa divulgacion sexa necesaria unha accion previa de
reelaboracién.

Dirixidas a un drgano en cuxo poder non conste a informacidn, cando se descofieza o
competente.

Que sexan manifestamente repetitivas ou tefian un caracter abusivo non xustificado

coa finalidade de transparencia da Lei 19/2013, do 9 de decembro.

Do total de peticions de informacién, 30 foron desestimadas con base nos motivos previstos nos

artigos 14 e 15 da Lei 19/2013, do 9 de decembro:

>

YV V V

>

A prevencion, investigacidn e sancién dos ilicitos penais, administrativos ou
disciplinarios.

Aigualdade das partes nos procesos xudiciais e a tutela xudicial efectiva.
Os intereses econdmicos e comerciais.

O segredo profesional e a propiedade intelectual e industrial.

Proteccién de datos de cardacter persoal.

Canto 3s desistencias, un total de 37 solicitantes desistiron das suas peticiéns de informacion, 5

no ano 2016, 9 no ano 2017, 9 no ano 2018, 6 no ano 2019 e 8 no ano 2020.

No ano 2020 incrementouse, con respecto aos anos anteriores, o numero de solicitudes

presentadas que tefien unha regulacion especial do dereito de acceso & informacion publica e

gue, por tanto, se rexen pola sUa propia normativa. Os ditos supostos atdpanse previstos na
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disposicion adicional primeira da Lei 19/2013, do 9 de decembro, de transparencia, acceso &

informacién publica e bo goberno, por exemplo, as solicitudes de acceso & informacion

ambiental.

Numero de expedientes segundo o seu estado de tramitacion:

Canto ao seu estado de tramitacidn, a situacion é a seguinte:

NUMERO
ESTADO DE TRAMITACION
2016 2017 2018 2019 2020 TOTAL
Expedientes finalizados
., 198 762 607 578 833 2.978
(resolucion expresa)
Expedientes en tramitacién 1 19 82 136 236 474
Expedientes resoltos por
. . . . 34 15 34 32 8 123
silencio administrativo
TOTAL 233 796 723 746 1.077 3.575

Expedientes segundo o seu estado de tramitacion

Expedientes en
tramitacion;
13,26%

Expedientes

finalizados\
(resolucion

expresa); ~_Expedientes
83,30% resoltos por
silencio
administrativo;
3,44%
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Tipo de informacion solicitada:

Ainformacion solicitada é de distinta natureza e pode clasificarse nas seguintes areas tematicas:

NUMERO
TIPO DE INFORMACION
2016 2017 2018 2019 2020 TOTAL
Informacidn institucional, organizativa
B 20 13 28 56 62 179
e de planificacion
Informacién sobre relacions coa
. ) 1 5 4 6 12 28
cidadania
Informacién de relevancia xuridica 30 22 7 7 1 67
Informacién en materia de persoal 38 22 13 26 27 126
Retribucions de altos cargos 0 1 0 0 1 2
Retribucions de funcionarios 0 0 1 0 0 1
Informacion econdmica, estatistica e
. 8 10 31 54 48 151
orzamentaria
Informacién en materia patrimonial 1 17 10 4 6 38
Informacién en materia de
L 14 21 33 15 13 96
contratacion publica
Informacién sobre convenios 6 10 8 8 6 38
Informacién sobre encomendas de
B 0 0 1 1 0 2
xestion
Informacién sobre subvencidns e
16 23 72 68 53 232
axudas
Informacién sobre ordenacién do
e ) , 44 62 160 266 553 1.085
territorio e do medio ambiente
Informacién en materia de xogo 0 531 0 70 71 672
Bo Goberno (relativa &s materias do
. . 0 0 3 3 1 7
titulo Il Lei 1/2016)
Outra informacion 55 59 352 162 223 851
TOTAL 233 796 723 746 1.077 3.575
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